Gwarancja

Niniejszym udzielamy 30-letniej gwarancji na rury ceramiczne stosowane w systemie kominowym
Perfect Uniwersal w zakresie odpornosci na:

o Kwasy
e Dziatanie wilgoci

e Pozar sadzy

Warunki Gwarangji

1. Przedmiotem gwarancji sg rury ceramiczne stosowane w systemie kominowym Perfect Uniwersal
sprzedawane przez Nowabud OSB sp. z 0.0., ul. Polna 2 Dziemionna, 86-060 Nowa Wie$ Wielka.

2. Zgodnie z normg PN-EN 1457, gwarancja obejmuje odpornos$¢ rur ceramicznych na kwasy,
dziatanie wilgoci lub pozar sadzy.

3. Gwarancja udzielona na sprzedany system kominowy nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza
uprawnien kupujgcego wynikajgcych z przepiséw prawa cywilnego lub ustawy z dn.30.05.2014r. o
prawach konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827).

4. System kominowy Perfect Uniwersal jest dedykowany do wszystkich rodzajéw paliw (oprocz gazu i
oleju).

5. Termin biegu gwaranc;ji jest liczony od daty sprzedazy. Wypetnienie gwarancji nie przedtuza ani nie
odnawia terminu gwarancji.

6. Warunkiem wypetnienia gwarancji jest przedstawienie nastepujacych dokumentdéw:

e Dokumentu potwierdzajgcego zakup systemu kominowego Perfect Uniwersal.

e Protokotu odbioru potwierdzajgcego prawidtowy, zgodny z zatgczong instrukcjg montazu,
montaz systemu kominowego Perfect Uniwersal przez firme wykonawcza.

e  Protokét odbioru kominiarskiego.

e Ksigzke obowigzkowych, okresowych przeglagdéw kominiarskich.

7. Gwarancja swoim zakresem nie obejmuje:

e Uszkodzen mechanicznych wywotanych (spowodowanych, wyrzadzonych) niewtasciwym
transportem, przechowywaniem, montazem lub inng nieuprawniona ingerencjg w system.

e Szkodami powstatymi na skutek przytgczenia uszkodzonego urzadzenia, urzadzenia
nieatestowanego (np. piecyka typu ,koza”) i nie posiadajgcego odpowiedniej klasy
przewidzianej przepisami prawa lub urzadzenia, ktdre nie jest dedykowane do wspdtpracy z
Perfect Uniwersal.



e Szkdd powstatych na skutek pracy systemu kominowego Perfect Uniwersal w warunkach
innych niz okreslone w Deklaracji Wtasciwosci Uzytkowych.

e Uszkodzen osprzetu metalowego lub betonowego.

o Uszkodzen powstatych na skutek niewtasciwe] biezgcej eksploatacji lub zaniedban biezacej
obstugi systemu kominowego Perfect Uniwersal.

e Uszkodzen powstatych w nastepstwie zdarzen losowych.

8. Gwarancja obejmuje wymiane lub naprawe uszkodzonych rur objetych gwarancja.

9. Gwarancja nie obejmuje kosztéw posrednich zwigzanych z naprawg lub wymiang rur objetych
gwarancja.

10. Naprawa lub wymiana bedzie wykonana przez firme Nowabud OSB sp. z 0.0. lub inng
upowazniong jednostke.

11. Gwarancja obowigzuje na terytorium RP.

12. Reklamacje nalezy wnies¢ w formie pisemnej w terminie 1 miesigca (30 dni) liczonych od daty
powziecia informacji o wystgpieniu wad podlegajgcych ochronie gwarancyjnej.

13. Rozpatrzenie gwarancji nastgpi w terminie 14 dni liczonych od daty wptyniecia reklamacji wraz z
kompletem dokumentéw wymienionych w punkcie 6 niniejszej gwarancji . Okres rozpatrywania
gwarancji moze zosta¢ wydtuzony o czas niezbedny do przeprowadzenia koniecznych ogledzin i
ekspertyz.



